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21.04.2026 09:30 Uhr - 13:00 Uhr
Dienstplangestaltung nach den AVR

Grundlagen Webinar in zwei Modulen zur sinnvollen und effizienten 
Personaleinsatzplanung und Dienstplangestaltung

unseres Kooperationspartners Lambertus-Verlag

Eine verlässliche Dienstplanung ist eine wesentliche Voraussetzung für die 
erfolgreiche Zusammenarbeit von Arbeitgebern und Beschäftigten. Grundlage für die 
Planung sind einerseits die individuellen Vereinbarungen in den Dienst- bzw. 
Arbeitsverträgen, andererseits die kollektiv getroffenen Regelungen in Dienst- bzw. 
Betriebsvereinbarungen.
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Dabei spielen besondere Dienstformen und flexible Arbeitszeitmodelle eine 
wesentliche Rolle, aber auch die Planung von Ruhezeiten, Arbeitspausen und 
Urlaub. Die Umsetzung der Dienstplanung unterliegt im Anschluss immer wieder der 
Herausforderung, kurzfristig Ersatz für ausfallendes Personal zu finden. Dem sog. 
Ausfallmanagement, z. B. durch sog. Springer-Dienste, kommt dabei mittlerweile 
zentrale Bedeutung zu. Das Webinar vermittelt die individuellen und kollektiv-
rechtlichen Grundlagen der Dienstplanung und vertieft anhand von Praxisbeispielen 
Probleme und Lösungsansätze.

Termine:
Modul 1: 20. Oktober 2026 (09:30 Uhr - ca. 13:00 Uhr inkl. Pausen)
Modul 2: 21. Oktober 2026 (09:30 Uhr - ca. 13:00 Uhr inkl. Pausen)

Veranstalter ist der Lambertus-Verlag
Es gelten die AGB der Lambertus-Verlag GmbH

Zielgruppe:
Dienstgebervertreter und Mitarbeitende in Personalabteilungen sowie 
Mitarbeitervertretungen

Termin: 
21.04.2026 09:30 Uhr - 13:00 Uhr 

Kosten: 
398,00 zzgl. MwSt.

Veranstaltungsort: 
Online

Referent:innen:
Dr. Sebastian Weber (Dozent, Fachautor und Rechtsanwalt mit 
Tätigkeitsschwerpunkt Arbeitsrecht)

Ansprechpartner:innen:
Susanne Otteny (otteny@lambertus.de, +49 (761) 3 68 25-15)

Veranstalter:
Lambertus-Verlag GmbH

https://www.lambertus.de/widerrufsbelehrung/
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Diese Veranstaltung entspricht den Leitlinien für Qualität in der Fort- und Weiterbildung der 
verbandlichen Caritas.

Fortbildungs-Akademie des Deutschen Caritasverbandes
Wintererstr. 17-19, 79104 Freiburg, www.caritas-akademie.de
Tel.: (0761) 200-1700, Mail: akademie@caritas.de

mailto:akademie@caritas.de

