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05.11.2025 14:30 Uhr - 07.11.2025 12:00 Uhr
Die Kunst, erfolgreich Gespräche mit Mitarbeiter:innen zu führen

Ausgangssituation
Zu den wichtigsten Führungsaufgaben gehört es, die Motivation der Mitarbeitenden 
zu erhalten und sie individuell zu fördern. Im Führungsalltag ergibt sich eine Vielzahl 
an unterschiedlichsten Gesprächsanlässen. Die Bandbreite reicht dabei von der 
Personalauswahl über das Feedback bis zur Kündigung.
Das jährliche Regel-Mitarbeitergespräch ist dabei ein zentrales Instrument zur 
Mitarbeiterführung, da es wichtige Themen wie Feedback, Zielvereinbarung und 
individuelle Personalentwicklung bündelt.
Nach diesem Seminar wissen Sie, worauf es bei Mitarbeitergesprächen ankommt. Im 
Wechsel von theoretischem Input und Erfahrungsaustausch lernen Sie die 
wesentlichen Voraussetzungen im Blick auf Ihre persönliche Haltung, Einstellung, 
Vorbereitung und Durchführung von Mitarbeitergesprächen kennen. Indem Sie 
anspruchsvolle Gesprächssituationen im Rahmen kollegialer Beratung reflektieren, 
erweitern Sie Ihre Handlungsmöglichkeiten und Handlungssicherheit.
Das Seminar vermittelt Ihnen auch Grundlagen für die Implementierung und 
Durchführung von jährlichen Regel-Mitarbeitergesprächen als Teil der strategischen 
Personalentwicklung.

Ziele und Inhalte
Folgende Themen werden wir im Schwerpunkt bearbeiten:

 Grundlagen der Kommunikation zwischen Vorgesetzten und Mitarbeitenden 
(Einstellung, Haltung, Sach- und Beziehungsebene, Körpersprache)

 Gesprächsanlässe und Ziele der Gespräche
 Feedback geben, Fragetechniken
 Regel-Mitarbeitergespräch (Zielsetzungen, Inhalte, Vorbereitung, 

Rahmenbedingungen, Implementierung)

Arbeitsformen
Effektives Lernen nutzt Erfahrungsräume, Orte und Arbeitsformen, die aus der 
Vereinzelung herausführen und die Ressourcen nutzen, die in der Gesellschaft, in 
Unternehmen, in Seminaren etc. vorhanden sind um gemeinsam an konkreten 
Lösungen zu arbeiten. Dabei bleibt das Arbeiten in diesem „Common Space“ höchst 
effizient und orientiert sich an den echten Anliegen der Menschen, an den Fragen, 
die für den Einzelnen wie für das Unternehmen relevant sind.
Mit diesem Grundverständnis entsteht eine lösungsorientierte gemeinsam gestaltete 
Arbeitsatmosphäre, die Solidarität und Kooperation erfahrbar macht:
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 Lernen „guter Führung“ am Modell „Common Space“
 Vernetzung, Zusammenarbeit, Kooperative Teamarbeit als Grundprinzipien 

unserer Arbeit im Workshop an Ihren Anliegen aus Ihrem Führungsalltag
 Strukturiertes, effizientes Arbeiten bei gleichzeitig hoher Selbststeuerung
 Grundannahme ‚Die Lösungen sind im System vorhanden‘

Anmeldung und Zulassung
Bitte melden Sie sich mit dem Online-Formular an. Die Vergabe der Teilnahmeplätze 
erfolgt in der Reihenfolge der Anmeldungen.

Wird die Mindesteilnehmerzahl nicht erreicht, behält sich die Akademieleitung vor, 
die Veranstaltung nur mit einer Dozent:in durchzuführen oder abzusagen.

Termin
Beginn: Mittwoch, 05. November 2025, 14:30 Uhr mit einem Begrüßungskaffee
Ende: Freitag, 07. November 2025, 12:00 Uhr mit anschließendem Mittagessen

Kosten und Zahlungsmodalitäten
Teilnahmegebühren: 795,00 €
Übernachtung mit Frühstück: 141,00 € für die Dauer der Veranstaltung
Verpflegung: 133,00 € für die Dauer der Veranstaltung (2 Tagessätze)
Gesamtkosten: 1.069,00 €

Die Tagungspauschale (Mittagessen, Tagungsgetränke, Kaffeepausen, Abendessen, 
etc.) ist mit der Anmeldung obligatorisch gebucht.

Im genannten Übernachtungspreis ist die Übernachtungssteuer der Stadt Freiburg 
bereits enthalten.

Die Preise richten sich nach der gültigen Preisliste des Tagungshauses, eine 
Preiserhöhung ist daher möglich.

Die Teilnahmegebühr sowie die Kosten für Unterkunft und Verpflegung werden vor 
Beginn der Veranstaltung durch die Fortbildungs-Akademie in Rechnung gestellt. 

Für Ihre Teilnahme gibt es verschiedene Fördermöglichkeiten. Mehr dazu finden Sie 
auf unserer Homepage www.caritas-akademie.de

Zielgruppe:
Führungs- und Leitungskräfte sowie Personalentwickler:innen und 
Qualitätsbeauftragte in Einrichtungen und Diensten der Caritas, die mit der 
Einführung und Durchführung von Mitarbeitergesprächen betraut sind.
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Termin: 
05.11.2025 14:30 Uhr - 07.11.2025 12:00 Uhr 

Kosten: 
795,00 € zzgl. Kosten für Verpflegung und ggf. Unterkunft

Veranstaltungsort: 
Caritas Tagungszentrum
Wintererstr. 17-19
79104 Freiburg
www.caritas-akademie.de/tagungszentrum

Referent:innen:
Dr. Dirk Sichelschmidt (Stellv. Leiter und Dozent der Fortbildungs-Akademie des 
Deutschen Caritasverbandes e.V.)

Angelika Gaßmann (PERSONALENTWICKLUNG, Mosbach)

Ansprechpartner:innen:
Dr. Dirk Sichelschmidt (dirk.sichelschmidt@caritas.de, +49 (761) 200 1702)
Katerina Kosta-Mikuteit (katerina.kosta-mikuteit@caritas.de, +0761 (200) 1710) 
«Event.Contacts.1.LastName»

Veranstalter:
Fortbildungs-Akademie des Deutschen Caritasverbandes e.V.

Veranstaltungsnummer: 
S25043
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Diese Veranstaltung entspricht den Leitlinien für Qualität in der Fort- und Weiterbildung der 
verbandlichen Caritas.

Fortbildungs-Akademie des Deutschen Caritasverbandes
Wintererstr. 17-19, 79104 Freiburg, www.caritas-akademie.de
Tel.: (0761) 200-1700, Mail: akademie@caritas.de

mailto:akademie@caritas.de

